Podminky ucasti v programu LUXOR Knizni klub BASIC

1. Uéast v programu

1.1. Spoleénost NEOLUXOR, s.r.0., ICO: 625 77 620, se sidlem Nadrazni 896/30, Smichov,
150 00 Praha 5, a spole¢nost EUROMEDIA GROUP, a.s., ICO 497 09 895, se sidlem
Nadrazni 896/30, Smichov, 150 00 Praha 5 (vSechny spoleCnosti dale také jen

jako ,,LUXOR* nebo ,spoleénost/i LUXOR®) spravuji a provozuji spole¢né Knizni klub
LUXOR.

Soucasti Knizniho klubu LUXOR jsou dva vérnostni programy, a to vérnostni program
LUXOR Knizni klub BASIC (dale jen ,,Program BASIC*), ktery spole¢né spravuji vSechny
vySe uvedeneé spolec¢nosti a vérnostni program LUXOR Knizni klub PREMIUM, ktery
spravuje a provozuje pouze spole¢nost EUROMEDIA GROUP, a.s., ICO 497 09 895.

Tyto podminky se vztahuji pouze na Program BASIC a nevztahuji se na vérnostni program
LUXOR Knizni klub PREMIUM provozovany vylu¢né spolecnosti EUROMEDIA GROUP,
a.s. Ucast stejné osoby v obou vérnostnich programech je vyloucena.

Program BASIC kamennych prodejnach knihkupectvi LUXOR, pfi¢emz sleva je pfipisovana
ve formé ziskanych bodd, které Ize uplatnit nejdfive v pFistim nakupu po pfipsani bodl za
predchozi nakup v knihkupectvi LUXOR. Dale Program BASIC zakaznikim LUXORU také
umoznuje ziskavat slevy u partnerskych spole¢nosti LUXORU dle aktualni nabidky
zvefejnéné na kk.luxor.cz/partners umoznuje zakaznikiim LUXORU ziskavat slevy za nakup
zbozi nebo sluzeb.

Pro ucely téchto podminek se knihkupectvim LUXOR rozumi kamenné prodejny
provozované spole¢nostmi LUXOR.

Ohledné vérnostniho Programu Basic je opravnéna samostatné jednat kterakoli z vyse
uvedenych spole¢nosti LUXOR a k takovému jednani je jednajici spole€nost ostatnimi
spole¢nostmi zmocnéna.

1.2. Pro ucast v Programu BASIC zakaznik LUXORU obdrzi na prodejné knihkupectvi
LUXOR nebo na promoakci pofadané v knihkupectvi LUXOR pfihlasku se zakaznickou
kartou Programu BASIC oznacenou nazvem ,Knizni klub BASIC®. Zakaznik vyplIni
registracni formular uvedeny v pfihlaSce a odevzda ho na prodejné knihkupectvi LUXOR,
¢imz aktivuje pfipojenou zakaznickou kartu Knizni klub BASIC (dale jen ,zakaznicka karta®).
Dale je mozné také aktivovat zakaznickou kartu vyplnénim a odeslanim registra¢niho
formulare umisténého na kk.luxor.cz/basic dle instrukci tam uvedenych.

1.3. Registraci drzitel pfislusné zakaznické karty vyjadfuje svUj souhlas s t€mito podminkami
ucasti v Programu BASIC. Tyto podminky se fidi Ceskym pravnim fadem. Do Programu
BASIC je mozné se registrovat pouze jednou. Zakaznik svou registraci potvrzuje, ze neni
¢lenem vérnostniho programu LUXOR Knizni klub PREMIUM.

1.4. Ugastnikem Programu BASIC se muze stat jakakoli fyzicka osoba, ktera dosahla véku
15 let.

1.5. Poskytnutim udaju zakaznik potvrzuje, Ze jim poskytnuté Udaje jsou spravné. Zakaznik
je povinen oznamit jakékoli zmény udaju na zakaznické lince, tel.: 296 536 675, e-mail:
klub@luxor.cz

1.6. Ugast v Programu BASIC je bezplatna a nezaklada povinnost nakupu zboZi ani sluzeb
v knihkupectvi LUXOR.

2. Karta, jeji ztrata a zneuziti

2.1. Program BASIC a zakaznicka karta plati pouze v kamennych prodejnach knihkupectvi
LUXOR. Zakaznicka karta zustava vlastnictvim spole¢nosti LUXOR. Kopirovani nebo jiné
rozmnozovani a/nebo Upravy zakaznické karty a ¢arového kédu na ni uvedeného neni
povoleno.

2.2. Ztratu zakaznické karty je zakaznik povinen nahlasit na zakaznické lince, tel.: 296 536
675, e-mail: klub@luxor.cz. V pfipadé podezieni ze zneuziti a/nebo podvodniho jednani
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(napf. v pfipadé neobvyklého Eerpani nebo uplatnéni bodu) je spole¢nost LUXOR opravnéna
bodovy ucet spojeny se zakaznickou kartou zablokovat.

2.3. Body nelze Cerpat ani uplatnit pfi nakupu v e-shopu www.luxor.cz nebo jiném e-shopu
provozovaném kteroukoli ze spoleénosti LUXOR.

3. Sbirani bodd, jejich uplatnéni a expirace

3.1. Za nakup v kamennych prodejnach knihkupectvi LUXOR obdrzi zakaznik slevy ve formé
bodu pfi nakupu zbozi nebo sluzeb nebo provedeni jinych ukonl stanovenych spole¢nosti
LUXOR, za néz jsou pfidélovany. Pfesné podminky pro pfidéleni bodu urci spole¢nost
LUXOR, zpravidla jsou pfidélovany za nakup veskerého zbozi nebo sluzeb vyjma akénich
nabidek a jinych vyjimek uréenych spole¢nosti LUXOR. O zbozi nebo sluzbach nebo vyctu
jinych ukonl stanovenych spole¢nosti LUXOR, za néz jsou body pfidélovany, se zakaznik
muze informovat u pracovnikd knihkupectvi LUXOR. O vysi pfidélenych bodu bude zakaznik
informovan na uctence.

3.2. Pro ziskani bodu je zakaznik povinen pfed ukonéenim nakupu a zarover pred
provedenim platby pfedloZit svou kartu nebo zadat Cislo své karty. Po dokon€eni nakupu
nebo vystaveni Uctenky jiz nelze zadat Cislo karty a neni tedy jiz mozné ziskat body za
nakup.

3.3. Pravidla pro pridéleni bodu: Za kazdych 60 K& nakupu zakaznik ziska 10 bodu. Pri
uplatnéni se 10 bodtl rovna 2 K¢ slevy v jakémkoli pristim nakupu do doby expirace.

3.4. V pfipadé odstoupeni zadkaznika spole¢nosti LUXOR od kupni smlouvy (zrusent,
zpochybnéni, vypovédi, vymény zbozi atd.), za niz byly zakaznikovi pfipsany body, jakoz i v
pfipadé chyby ve stavu bod(, zneuziti nebo podvodu, si spole¢nost LUXOR vyhrazuje pravo
odepfit a zruSit odpovidajici poCet pfipsanych bodu bez jakékoli nahrady.

3.5. Body Ize uplatnit u spole¢nosti LUXOR od dosazeni minimalni hranice 20 bodd. Body se
uplatiuji v pofadi, v jakém byly ziskavany. Spole¢nost LUXOR si vyhrazuje pravo vyloucit
vybrané produkty/sluzby z nabidky pro uplatnéni bodu.

3.6. Body expiruji za 365 dni od pfipsani na ucet zakaznika.

3.7. Jakmile zakaznik registrovany do Programu Basic dosahne v prabéhu 365 dnl za sebou
jdoucich minimalné 170 bodl, LUXOR se zavazuje informovat zakaznika o moznosti vstupu
do programu LUXOR Knizni klub PREMIUM.

3.8. Dnem registrace zakaznika do programu LUXOR Knizni klub PREMIUM kon¢i jeho
ucast v Programu BASIC.

3.9. Spole¢nost LUXOR se zavazuje v ramci Programu BASIC pravidelné informovat drzitele
zakaznické karty o nabidce zbozi a sluzeb spole¢nosti LUXOR, a dale také o nabidkach a
akcich partnerskych spole¢nosti LUXOR pfipravenych pro drzitele zakaznické karty, a to e-
mailem, postou, telefonicky nebo v podobé& SMS, pop¥. prostifednictvim tisténych katalogu.
O kniznich novinkach se spole¢nost LUXOR zavazuje informovat u¢astniky Programu
BASIC minimalné jednou mésicné.

4. Ukonceni, zruseni a uprava Podminek uc¢asti v Programu BASIC

4.1. Svou ucast v Programu BASIC mUze zakaznik kdykoli ukongit vypoveédi s mésiéni
vypovédni dobou uc€inénou v pisemné podobé (postou, e-mailem), na adresu EUROMEDIA
GROUP, a.s., Knizni klub, Nadrazni 896/30, 150 00 Praha 5 nebo na e-mailovou adresu:
klub@luxor.cz Vypovédni doba poc¢ne plynout dnem nasledujicim po dni doruceni vypoveédi
od ucastnika Programu BASIC. Body, které nebudou do dne uplynuti vypovédni doby
uplatnény, propadnou bez nahrady. U¢ast v Programu BASIC bude ukoncena po uplynuti
vypovédni doby. V pfipadé nové registrace do Programu BASIC neplynou z pfedchozi ucasti
v Programu BASIC Zadné vyhody. Spole¢nost LUXOR si dale vyhrazuje pravo zrusit u¢ast
zakaznika v Programu BASIC s okamzitou ucinnosti z divodu poruseni téchto Podminek
ucasti v Programu BASIC. Rovnéz v tomto pfipadé body, které nebyly ke dni zruSeni ucasti
uplatnény, propadnou bez nahrady.
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4.2. Spolecnosti LUXOR si vyhrazuji pravo ukoncit, upravit, doplnit ¢i zménit Program BASIC
a tyto Podminky ucasti v Programu BASIC, zejména pokud je to v zajmu jednoduchosti a k
zajisténi bezpecného zpracovani osobnich udaji nebo k pfedchazeni zneuziti systému
vérnostniho Programu Basic.

4.3. Zmény uvedené v bodu 4.2 téchto podminek budou zvefejnény na kk.luxor.cz/basic.
Zména je povazovana drzitelem zakaznické karty za schvalenou, pokud svou ucast v
Programu BASIC nezrusi do jednoho mésice od data oznameni zmény drziteli zakaznické
karty nebo pokud svou zakaznickou kartu nebo Cislo zakaznické karty pouZzije v ramci
Programu BASIC po uplynuti této doby.

V Praze, dne 1. 9. 2021



